
©
 C

GM
 2

02
3 

-T
ou

s d
ro

its
 ré

se
rv

és

J’ai un rejet caisse 
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Accéder au message de rejet

Dans le pense bête,
• Cliquer sur : 

Vega vous emmène dans : 
 Monde Télétrans

 Onglet RSP

Analyser le rejet
Qui rejette ?

Quel est le numéro de la facture rejetée ?
Pourquoi suis-je rejeté ? 

Quel est le nom du patient concerné ? 

Pour voir le nom du patient, cliquer sur : 
 

Traiter le rejet
DEFACTURER

  Cliquer sur :

    Puis sur : 

 

CORRIGER
l’erreur dans
la fiche de 
traitement

RE-FACTURER RE-TELETRANSMETTRE ARCHIVER
    le message de rejet

Monde Télétrans
Onglet RSP

Mettre le rejet
 en « Traité » 
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